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毎日新聞特別報道グループ

銭場裕司

２０１５年７月２日青山キャンパス



■本日お話しするテーマ
＜※スライドで表示するすべての写真、記事の２次
利用等はお控えください＞

© 毎日新聞社



■問題を知ったきっ
かけ

身近に行方不明者

２０１１年６月２７日
北九州版



■行方不明問題から身元不明問題へ
・連載「認知症 姿消す高齢者」
・「全国に太郎さん、花子さん」

2013年３月24日
朝刊１面(西部
本社発行紙面)



■行方不明者

どこかに行ってしまい、行き先
が分からなくなっている人

■身元不明者

路上などで保護されたのに、名
前や住所が分からない人



■「太郎さん」「花子さん」を捜して

・各自治体に取材、アンケート
・存在は把握。本人取材の壁
・成年後見人、施設職員の英断



太郎さんと面会

© 毎日新聞社



2012年３月11日 保護



入所当時は・・・

© 毎日新聞社



大阪を捜し歩いて © 毎日新聞社



■顔写真掲載は？

・本人同意困難

・成年後見人の権限

・医療同意の手法

・本人にとって・・・



４月１９日付朝刊１面（右）、社会面



★兵庫県の７４歳
と判明

★捜し続けた妻と
再会

４月２８日朝刊１面



■なぜ行方不明に

・保護３日前

・救急搬送

・名札

© 毎日新聞社



■再会をはばんだもの

・フルネームが分からな
ければ・・・

・照合システムの弱さ

２０１４年４月２７日朝刊社会面



■再会をはばんだもの

兵庫県警

家族 大阪府警

行方不明者届 迷い人照会書



■再会をはばんだもの

兵庫県警

家族 大阪府警

行方不明者届 迷い人照会書

一致できず



■再会後は

・本当の誕生日

・世間の受け止め

・妻の思い

© 毎日新聞社



■相次ぐ身元判明①

・群馬県館林市
約７年前保護の女性
ヤナギダ ＝ 靴下
ミエコ ＝ 下着



■再会をはばんだもの

警視庁

家族

ヤナギダミエコ



■再会をはばんだもの

警視庁

家族

ヤナギダミエコ

本人「ヤナギダ」「クミコ」名乗る
靴下に「ヤナギダ」下着に「ミエコ」



■再会をはばんだもの

警視庁

家族

ヤナギダミエコ

館林署 「自称ヤナギダ
クミコ、下着にミエコ」



■再会をはばんだもの

警視庁

家族

群馬県警

ヤナギダミエコ

「氏名不詳」
「下着にエミコ」

館林署 「自称ヤナギダ
クミコ、下着にミエコ」



■再会をはばんだもの

警視庁

家族

群馬県警

ヤナギダミエコ

氏名不詳 下着
にエミコ

館林署 「自称ヤナギダ
クミコ、下着にミエコ」

正確に伝
わらず

正確に伝
わらず



■相次ぐ身元判明②

・埼玉県狭山市
約18年前保護の男性
「ノムラショウキチ」



■再会をはばんだもの

警視庁

親族

ノムラショウキチ

狭山市記録「ノムラショウキチ」。「ソ
ウキチ」「ソウシチ」の可能性も



■再会をはばんだもの

警視庁

親族

埼玉県警

ノムラショウキチ

記録なし（不明）

狭山市記録「ノムラショウキチ」。「ソ
ウキチ」「ソウシチ」の可能性も



■再会をはばんだもの

警視庁

親族

埼玉県警

ノムラショウキチ

１年後 狭山市「ノムラショウ
キチ」に統一



■再会をはばんだもの

警視庁

親族

埼玉県警
ノムラショウキチ

１年後 狭山市「ノムラショウ
キチ」に統一

伝わらず



■再会をはばんだもの

警視庁

親族

埼玉県警
ノムラショウキチ

１年後 狭山市「ノムラショウ
キチ」に統一

伝わらず



■取材で見えた問題

・衣服に名前があっ
ても・・・

・検索システム不備

・縦割り 連携不足

２０１４年６月１５日朝刊３面



■保護、身元捜しの責任は？

警察

（24時間超）自治体



■警察庁が全国通達

・捜査用システム活用

・自治体との連携強化

２０１４年６月５日夕刊１面



■厚生労働省 全国調査
身元不明の人 ３４６人
このうち認知症の人 ３５人

２０１４年９月２０日朝刊１面



■残る課題

・過剰な個人情報保護

・行方のわからない認知症高齢者等
をお探しの方へ
http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunits

uite/bunya/0000052978.html



■特別報道とは①

・調査報道に専念

・半年住み込み

２０１２年１２月２４日朝刊１
面「老いてさまよう第１部～
鳥かごの家から」



■特別報道とは②

・「想像力を磨く」
→素朴な疑問から

・「発信力を磨き・・・
◎◎を変える」

→事実が持つ力



■まとめ
社会に埋もれている問題を
声を上げられない人の声を

ありがとう
ございました！


