
「
日
本
版
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
」は 

ゆ
る
や
か
な
理
念
共
同
体

―
本
号
の
特
集
は「
日
本
版
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
始

動
！
」で
す
。以
前
の
特
集（「Buurtzorg

と
の
邂
逅—

何

を
学
び
、
ど
う
活
か
す
か
」、
２
０
１
４
年
６
月
号
）で
は
、
日
本

の
実
践
者
は
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
か
ら
ど
ん
な
ヒ
ン
ト

を
得
て
、ど
う
実
践
に
活
か
そ
う
と
考
え
た
の
か
を
見

ま
し
た
。
今
号
は
、日
本
で
よ
り
具
体
的
に
な
っ
て
き

た
取
り
組
み
を
追
い
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
今
回
特
集
の
な
か
で
執
筆
さ
れ
て
い
る
方
々
は
、

ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ（
図
）と
い
う
名
称
を
使
用
す
る
契

約
を
結
ん
だ
方
々
で
す
。「
日
本
版
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル

フ
」
と
い
う
と
、
読
者
の
皆
さ
ん
は
こ
う
し
た

ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
看
板
を
掲
げ
た
事
業
所
の
こ
と

を
指
す
と
思
わ
れ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　
私
は
「
日
本
版
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
」
は
、
事
業
所

の
看
板
は
ど
う
あ
れ
、
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
ビ
ジ
ョ

ン
を
共
有
す
る
方
々
の
た
ゆ
ま
ぬ
進
化
を
指
す
も
の

で
あ
っ
て
ほ
し
い
と
考
え
て
い
ま
す
。「
玉
ね
ぎ
モ

デ
ル
」
に
象
徴
さ
れ
る
、
利
用
者
・
患
者
の
尊
厳
の

保
持
、
自
立
生
活
の
支
援
を
手
が
か
り
に
し
た
「
す

べ
て
の
住
民
」が
、「
よ
り
よ
い
生
活
の
な
か
で
の
経

験
」
を
「
と
も
に
つ
く
り
出
し
て
」
い
け
る
ケ
ア
と

地
域
づ
く
り
の
ム
ー
ブ
メ
ン
ト
、
と
も
い
え
る
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。
一
人
ひ
と
り
異
な
り
、
究
極
的
に
は

客
観
的
に
も
主
観
的
に
も
わ
か
ら
な
い
Ｑ
Ｏ
Ｌ

（Q
uality of life

）を
引
き
上
げ
よ
う
と
す
る
実
践
者
た

ち
の
、
そ
れ
ぞ
れ
の
地
域
に
お
け
る
ワ
ク
ワ
ク
す
る

営
み
全
体
、
い
わ
ば
ゆ
る
や
か
な
理
念
共
同
体
を
、

「
日
本
版
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
」と
と
ら
え
た
い
の
で
す
。

―
日
本
で
も
実
際
に
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
名
を
冠

す
る
事
業
所
が
出
て
き
た
点
に
つ
い
て
は
、ど
の
よ
う

に
思
わ
れ
て
い
ま
す
か
。

　
私
自
身
は
、
日
本
で
の
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
事
業

化
、
す
な
わ
ち
「
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
」
と
い
う
名
称

を
掲
げ
る
事
業
所
が
で
き
る
か
、
と
い
う
こ
と
に
は

当
初
か
ら
特
段
の
関
心
を
持
っ
て
い
ま
せ
ん
で
し
た
。

　
今
、
ケ
ア
を
取
り
巻
く
シ
ス
テ
ム
の
な
か
で
失
わ

れ
て
き
た
さ
ま
ざ
ま
な「
人
間
的
な
」要
素
や
、「
自
由

な
」か
か
わ
り
を
再
生
さ
せ
、実
践
者
の
皆
さ
ん
が
活
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き
活
き
と
専
門
性
を
発
揮
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、
個

人
・
家
族
・
地
域
の
ハ
ピ
ネ
ス
が
持
続
可
能
な
か
た

ち
で
実
現
で
き
る
環
境
づ
く
り
が
求
め
ら
れ
て
い
ま

す
。
そ
う
し
た
な
か
、
世
界
的
に
も
地
域
包
括
ケ
ア

の
先
進
事
例
と
評
価
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
ビ
ュ
ー

ト
ゾ
ル
フ
の
理
念
と
実
践
が
、
日
本
で
そ
れ
を
追
求

し
て
い
く
う
え
で
の
さ
ま
ざ
ま
な
対
話
の
ひ
と
つ
の

手
が
か
り
に
な
る
の
で
は
な
い
か
と
考
え
た
の
で
す
。

　日
々
の
個
々
の
ケ
ア
を
み
れ
ば
日
本
の
専
門
職
の

力
量
は
高
く
、
オ
ラ
ン
ダ
を
含
め
海
外
の
専
門
職
に

ひ
け
を
と
る
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、

ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
は
、
一
人
ひ
と
り
の
実
践
者
が
よ

り
よ
い
ケ
ア
を
希
求
す
る
、
そ
し
て
長
期
に
わ
た
る

持
続
可
能
な
社
会
シ
ス
テ
ム
へ
のTransition

（
移

行
・
転
換
）
に
向
け
た
ム
ー
ブ
メ
ン
ト
の
乗
り
物
、
た

と
え
ば
、
船
の
よ
う
な
も
の
に
な
れ
る
の
で
は
な
い

か
と
考
え
て
い
ま
す
。

　と
は
い
え
、
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
あ
り
方
の
さ
ま

ざ
ま
な
側
面
に
強
く
共
鳴
し
、「
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
」

と
い
う
旗
を
明
確
に
掲
げ
て
事
業
所
を
開
設
す
る

方
々
が
出
て
こ
ら
れ
た
の
は
と
て
も
嬉
し
い
こ
と
で

す
。
地
域
の
な
か
で
、い
つ
も
本
人
を
中
心
に
、「
巻

き
込
み
」「
巻
き
込
ま
れ
」
て
い
く
、
そ
れ
ぞ
れ
の

チ
ー
ム
の
展
開
を
本
当
に
楽
し
み
に
し
て
い
ま
す
。

「
暗
黒
の
時
代
」を
突
き
破
っ
た 

専
門
職
の
職
業
倫
理

―
そ
も
そ
も
、
堀
田
さ
ん
自
身
は
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル

フ
の
ど
の
点
に
魅
力
を
感
じ
た
の
で
し
ょ
う
か
。彼
ら

と
の
出
会
い
と
と
も
に
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　私
が
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
創
業
者
・
代
表
で
あ
る

地
区
看
護
師
のJos de Blok

（
ヨ
ス
・
デ
・
ブ
ロ
ッ
ク
）

さ
ん
と
は
じ
め
て
会
っ
た
の
は
、
２
０
１
０
年
初
夏

の
オ
ラ
ン
ダ
で
し
た
。
中
重
度
認
知
症
で
一
人
暮
ら

し
の
方
々
の
日
常
生
活
と
、
そ
れ
を
支
え
る
し
く
み

や
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
日
蘭
比
較
研
究
に
協
力
し
て
く

だ
さ
る
在
宅
ケ
ア
の
事
業
者
を
探
し
て
い
た
の
で
す
。

た
く
さ
ん
の
在
宅
ケ
ア
組
織
を
回
る
な
か
、「
う
ち

で
は
難
し
い
け
れ
ど
、
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
な
ら
一
人

暮
ら
し
の
認
知
症
の
人
で
も
最
期
ま
で
支
え
て
い
る

に
違
い
な
い
」
と
紹
介
さ
れ
た
の
が
彼
ら
と
の
出
会

い
で
し
た
。

　１
年
間
の
在
外
研
究
中
、
多
く
の
チ
ー
ム
を
訪
問

し
、
継
続
的
に
地
域
ナ
ー
ス
に
同
行
、
患
者
さ
ん
や

ご
家
族
、
地
域
の
方
々
と
も
お
話
を
さ
せ
て
も
ら
い
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　正式名称は、Buurtzorg Nederland財団。オランダの小さな町で、
看護師が2006年に起業した在宅ケア組織。1チーム4人でスタート
して、現在オランダ全土約830チーム・従業員数約9,000人に急成
長している。
　利用者は約6万人で、利用者満足度はオランダでトップ。従業員
満足度も全産業トップで、就職希望者はあとを絶たない。これを他の
在宅ケア組織の約半分のコストで実現している点も特徴で、今、オラ
ンダのみならず、高齢化に直面し、持続可能なケアのあり方を模索す
る各国からも注目されている。
　ビュートゾルフのミッションは、利用者と地域ナースの人間的な関係
を基盤とする自立支援とQOLの向上。専門職によるケアを「自助」「互
助」に置き換えることを重視する（玉ねぎモデル）。看護師を中心とする
1チーム最大12人の自律型チームにより、あらゆるタイプの利用者にケ
アマネジメント、訪問看護・介護・リハビリテーションなどを一体的に提
供する。必要であれば家族支援もあわせて行なう他、地域住民に対
してケアの研修や助言も行なう。近年は地域に根ざした予防プロジェ
クトなどにも多く取り組んでいる。

◉「玉ねぎモデル」

❹フォーマル・ネットワーク
❸Buurtzorgチーム

❶→❹の順で内から外へ
（エンパワメント、適応、
ネットワークづくり、サポート）

❷インフォーマル・ネットワーク
❶セルフマネジメント（自己管理）利用者

図◉ビュートゾルフと、玉ねぎモデル
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ま
し
た
。
ま
た
、
ヨ
ス
さ
ん
は
じ
め
、
ビ
ュ
ー
ト
ゾ

ル
フ
の
構
想
段
階
か
ら
の
メ
ン
バ
ー
や
、
長
期
ケ
ア

に
か
か
わ
る
さ
ま
ざ
ま
な
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
と
も

議
論
を
重
ね
る
機
会
を
得
ま
し
た
。

　オ
ラ
ン
ダ
は
長
年
に
わ
た
っ
てA

ging in place

（
地
域
居
住
）
を
進
め
て
き
て
い
ま
す
が
、90
年
代
は
暗

黒
の
時
代
と
い
わ
れ
ま
す
。
地
域
に
根
ざ
し
た
ケ
ア

が
市
場
志
向
へ
の
転
換
で
大
き
く
変
質
し
、「
で
き

る
だ
け
多
く
の
ケ
ア
を
、
教
育
レ
ベ
ル
の
低
い
ワ
ー

カ
ー
に
提
供
さ
せ
れ
ば
儲
か
る
」
と
い
う
誤
っ
た
イ

ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
に
基
づ
く
ビ
ジ
ネ
ス
ベ
ー
ス
の
ケ
ア

提
供
が
優
勢
に
な
っ
た
の
で
す
。
利
用
者
は
細
切
れ

で
継
続
性
な
く
必
要
以
上
に
提
供
さ
れ
る
「
ス
ト
ッ

プ
ウ
ォ
ッ
チ
ケ
ア
」
へ
の
不
満
を
、
専
門
職
は
組
織

の
ヒ
エ
ラ
ル
キ
ー
に
飲
み
込
ま
れ
利
用
者
に
向
き
合

え
ず
自
律
性
と
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
リ
ズ
ム
を
欠
く

仕
事
へ
の
不
満
を
高
め
て
い
ま
し
た
。
そ
こ
で
、
看

護
師
自
身
が
自
ら
の
職
業
倫
理
を
自
覚
し
、
そ
の
専

門
性
が
存
分
に
発
揮
で
き
る
舞
台
と
し
て
の
組
織
と

ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
考
え
抜
い
て
始
ま
っ
た
の
が
、

ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
だ
っ
た
と
い
う
わ
け
で
す
。

　ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
ナ
ー
ス
た
ち
は
、
一
人
ひ
と

り
を
見
る
と
、
必
ず
し
も
オ
ラ
ン
ダ
の
他
の
在
宅
ケ

ア
組
織
や
日
本
の
専
門
職
た
ち
と
比
べ
て
優
れ
て
い

る
と
は
思
い
ま
せ
ん
。
で
も
、
理
念
に
ひ
か
れ
て

集
っ
た
地
域
ナ
ー
ス
で
あ
る
こ
と
に
誇
り
を
持
っ
て

お
り
、
極
め
て
楽
し
く
働
き
、
チ
ー
ム
と
し
て
起
業

家
精
神
に
満
ち
て
ど
ん
ど
ん
進
化
す
る
。
そ
の
結
果
、

「
よ
り
よ
い
ケ
ア
、
よ
り
よ
い
仕
事
を
、
よ
り
安
く
」

が
実
現
し
て
い
る
。
そ
こ
に
感
銘
を
受
け
ま
し
た
。

よ
り
よ
い
実
践
の
積
み
重
ね
は 

制
度
も
動
か
す

―
そ
れ
で
、ヨ
ス
さ
ん
や
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
で
働
く

看
護
師
と
、日
本
の
在
宅
ケ
ア
実
践
者
と
の
交
流
の
場

を
設
け
る
試
み
を
続
け
て
き
た
わ
け
で
す
ね
。

　ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
を
手
が
か
り
に
し
た
日
蘭
お
よ

び
国
内
で
の
交
流
を
進
め
る
よ
う
に
な
っ
て
６
年
近

く
に
な
る
わ
け
で
す
が
、
焦
点
や
切
り
口
は
、
時
と

と
も
に
変
え
て
き
て
い
ま
す
。
ま
た
、
目
的
に
よ
っ

て
、
専
門
職
・
事
業
者
の
み
な
ら
ず
、
研
究
者
、
行

政
、
学
生
、
そ
し
て
患
者
、
住
民
の
方
々
と
も
さ
ま

ざ
ま
な
か
た
ち
で
対
話
を
試
み
ま
し
た
。

　初
期
は
、
立
ち
上
が
り
、
躍
動
す
る
地
域
看
護
師

た
ち
、
そ
し
て
彼
ら
が
産
み
出
し
た
新
し
い
在
宅
ケ

ア
の
モ
デ
ル
と
し
て
の
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
そ
の
も
の

を
と
に
か
く
伝
え
た
い
と
思
い
ま
し
た
。
も
ち
ろ
ん
、

ど
こ
の
国
で
も
、
ど
ん
な
社
会
環
境
に
あ
っ
て
も
、

信
念
を
持
っ
て
ひ
た
す
ら
に
よ
り
よ
い
ケ
ア
を
追
求

す
る
実
践
者
は
多
く
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。
た
だ
、

他
方
で
、
細
分
化
・
複
雑
化
す
る
事
業
や
そ
の
基
準
、

報
酬
、
制
度
の
あ
り
方
、
繰
り
返
さ
れ
る
改
正
、
あ

る
い
は
勤
務
先
の
組
織
の
事
情
に
よ
っ
て
振
り
回
さ

れ
、
疲
弊
す
る
方
々
も
少
な
く
な
い
と
感
じ
て
い
ま

し
た
。
そ
れ
は
自
ら
翼
を
折
る
よ
う
な
も
の
で
、
た

い
へ
ん
も
っ
た
い
な
い
こ
と
で
す
。

　ヨ
ス
さ
ん
は
よ
く
、「Production

（
商
品
）
か
ら
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Solution

（
解
決
策
）
へ
」
と
い
い
ま
す
。
つ
ま
り
、制

度
や
組
織
の
枠
組
み
に
合
わ
せ
て「
何
が
で
き
る
か
」

を
考
え
る
の
で
は
な
く
、
一
人
ひ
と
り
の
患
者
・
利

用
者
の
持
つ
力
を
信
じ
、
患
者
と
そ
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
と
の
協
働
に
よ
っ
て
、
最
良
の
解
決
策
を
見
出
す

こ
と
を
目
標
に
据
え
る
。
目
標
に
向
か
っ
て
自
由
に

羽
ば
た
け
る
環
境
を
つ
く
り
だ
せ
ば
、
利
用
者
も
、

看
護
師
も
、
地
域
も
ハ
ッ
ピ
ー
に
な
る
。
ビ
ュ
ー
ト

ゾ
ル
フ
が
も
つ
そ
う
し
た
思
い
を
、
日
本
の
方
々
と

も
共
有
す
る
こ
と
か
ら
始
め
た
い
と
考
え
た
の
で
す
。

―
そ
れ
へ
の
反
応
と
し
て
、「
で
も
日
本
と
オ
ラ
ン

ダ
で
は
状
況
が
違
う
。オ
ラ
ン
ダ
の
制
度
だ
か
ら
で
き

た
こ
と
で
し
ょ
う
」と
い
う
声
も
あ
っ
た
の
で
は
？

　も
ち
ろ
ん
で
す
。
質
・
ア
ク
セ
ス
・
効
率
・
公
平

性
等
の
面
か
ら
国
際
的
に
も
高
く
評
価
さ
れ
る
オ
ラ

ン
ダ
の
医
療
制
度
を
支
え
る
ケ
ア
提
供
体
制
の
大
き

な
特
徴
は
、
プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
と
セ
カ
ン
ダ
リ
・

ケ
ア
の
機
能
分
業
を
図
り
、
１
９
７
０
年
代
か
ら
一

貫
し
て
「
人
間
中
心
」
か
つ
「
住
民
を
基
盤
と
す
る
」

と
い
う
理
念
を
包
含
す
る
プ
ラ
イ
マ
リ
・
ケ
ア
を
充

実
さ
せ
て
き
た
こ
と
に
あ
り
ま
す
。

　そ
こ
で
、
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
を
成
り
立
た
せ
た
社

会
環
境
と
し
て
、
オ
ラ
ン
ダ
の
多
職
種
協
働
プ
ラ
イ

マ
リ
・
ケ
ア
と
そ
の
進
展
に
つ
い
て
、
特
に
家
庭
医

療
・
在
宅
ケ
ア
（
地
域
看
護
・
ホ
ー
ム
ケ
ア
な
ど
）・
ソ
ー

シ
ャ
ル
ワ
ー
ク
と
い
う
中
核
領
域
に
焦
点
を
当
て
て

伝
え
る
セ
ミ
ナ
ー
や
実
地
交
流
も
進
め
ま
し
た
。

―
日
本
で
も
ち
ょ
う
ど
医
療
・
介
護
サ
ー
ビ
ス
提

供
体
制
の
改
革
に
つ
い
て
の
議
論
が
本
格
化
す
る
時

期
で
し
た
の
で
、
よ
い
タ
イ
ミ
ン
グ
で
し
た
ね
。

　さ
ら
に
、
今
な
お
大
き
な
移
行
・
転
換
期
に
あ
る

オ
ラ
ン
ダ
の
ケ
ア
提
供
体
制
の
歴
史
的
変
遷
、
そ
れ

を
牽
引
し
て
き
た
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
の
あ
り
方
を

題
材
と
し
た
議
論
も
行
い
ま
し
た
。
実
際
に
、

２
０
０
０
年
代
後
半
以
降
、
専
門
職
・
事
業
者
の
裁

量
を
高
め
、
規
制
緩
和
や
事
務
の
簡
素
化
を
推
進
、

質
と
成
果
に
基
づ
く
評
価
に
向
け
た
転
換
が
図
ら
れ

つ
つ
あ
る
背
景
と
し
て
は
、
じ
つ
は
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル

フ
が
そ
の
モ
デ
ル
の
有
用
性
を
示
し
て
成
長
し
た
こ

と
が
、
大
き
な
影
響
を
及
ぼ
し
て
い
る
の
で
す
。

　日
本
の
医
療
保
険
や
介
護
保
険
、
そ
の
報
酬
体
系

は
、定
期
的
に
見
直
さ
れ
る
点
が
世
界
的
に
見
て
特
徴

的
な
部
分
で
す
。こ
れ
は
つ
ま
り
、日
本
で
も
あ
る
べ
き

姿
の
追
求
に
よ
っ
て
、自
分
た
ち
の
手
で
制
度
や
サ
ー

ビ
ス
を
よ
り
よ
く
し
て
い
く
こ
と
が
で
き
る
チ
ャ
ン

ス
が
組
み
込
ま
れ
て
い
る
と
い
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。

―
な
る
ほ
ど
。
制
度
の
枠
組
み
に
と
ら
わ
れ
ず
、看

護
師
が
発
想
豊
か
に
利
用
者
・
住
民
に
対
す
る
ケ
ア
を

実
践
す
る
こ
と
で
、
看
護
師
が
裁
量
を
獲
得
で
き
る
。

ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
を
通
し
、そ
の
可
能
性
を
示
し
た
こ

と
も
、日
本
の
実
践
者
の
共
感
を
広
げ
た
ひ
と
つ
の
要

因
だ
っ
た
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

看
護
師
た
ち
が
学
び
あ
い
、 

ケ
ア
に
集
中
で
き
る「
枠
組
み
」

―
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
実
践
の
部
分
に
つ
い
て
は
、

ど
の
側
面
が
特
に
関
心
を
集
め
た
と
思
わ
れ
ま
す
か
。

　ま
ず
、
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
ミ
ッ
シ
ョ
ン
を
示
す

「
玉
ね
ぎ
モ
デ
ル
」は
、考
え
方
そ
の
も
の
は
特
段
目

新
し
い
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
あ
ら
た

め
て
患
者
・
利
用
者
を
中
心
に
、
そ
の
文
脈
を
大
切

に
し
な
が
ら
、
セ
ル
フ
ケ
ア
や
イ
ン
フ
ォ
ー
マ
ル

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
協
働
し
て
、
専
門
職
に
よ
る
ケ
ア

を
「
自
助
」「
互
助
」
に
置
き
換
え
て
い
く
こ
と
、そ

の
た
め
に
地
域
に
働
き
か
け
て
い
く
と
い
う
地
域

ナ
ー
ス
の
あ
り
方
を
、
わ
か
り
や
す
く
示
し
た
も
の

と
し
て
受
け
入
れ
ら
れ
た
と
感
じ
て
い
ま
す
。

　ま
た
、
看
護
師
自
ら
が
考
え
た
、
こ
の
ミ
ッ
シ
ョ

ン
を
追
求
で
き
る
組
織
・
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
が
、
最

大
12
人
の
地
域
ナ
ー
ス
か
ら
な
る
、「
フ
ラ
ッ
ト
な
」

「
自
律
型
チ
ー
ム
」に
よ
る
多
機
能
を
統
合
し
た
全
人

的
ケ
ア
で
あ
っ
た
こ
と
も
大
き
な
関
心
を
呼
び
ま
し

た
。
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
チ
ー
ム
に
は
、
管
理
者
も

事
務
職
も
な
く
、
個
々
の
専
門
性
や
経
験
を
活
か
し

て
ジ
ェ
ネ
ラ
リ
ス
ト
と
し
て
ケ
ア
に
あ
た
り
、
チ
ー

ム
運
営
の
た
め
の
役
割
は
チ
ー
ム
内
で
分
担
し
ま
す
。

「
チ
ー
ム
と
し
て
」す
べ
て
に
裁
量
を
持
ち
、全
員
参
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加
で
取
り
組
ん
で
い
く
う
ち
に
、
チ
ー
ム
ス
ピ
リ
ッ

ト
が
高
ま
り
、
そ
れ
を
背
景
と
し
て
一
人
ひ
と
り
の

ナ
ー
ス
た
ち
の
自
律
も
引
き
出
さ
れ
て
い
く
と
い
う

の
で
す
。
看
護
師
や
介
護
職
は
も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、

こ
う
し
た
チ
ー
ム
を
待
ち
望
む
医
師
、
そ
し
て
患
者

さ
ん
た
ち
と
の
出
会
い
に
は
励
ま
さ
れ
ま
し
た
。

　さ
ら
に
、
自
律
型
チ
ー
ム
の
地
域
ナ
ー
ス
た
ち
が
、

よ
り
よ
い
実
践
に
集
中
し
、
互
い
に
高
め
合
う
こ
と

の
で
き
る
し
く
み
と
し
て
構
築
し
て
き
た
ビ
ュ
ー
ト

ゾ
ル
フ
・
ウ
ェ
ブ
へ
の
注
目
度
も
高
い
も
の
で
し
た
。

間
接
業
務
を
効
率
化
す
る
業
務
管
理
の
機
能
以
外
に
、

チ
ー
ム
の
生
産
性
の
見
え
る
化
、
オ
マ
ハ
シ
ス
テ
ム

（
本
誌
連
載「
訪
問
看
護
実
践
と
成
果
の
つ
な
が
り
を
可
視
化
す
る
た

め
に—

日
本
語
オ
マ
ハ
シ
ス
テ
ム
の
開
発
に
向
け
て
」、

２
０
１
６
年
４
月
号p.312

）
に
基
づ
く
ケ
ア
の
見
え
る
化
、

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
機
能
を
持
っ
て
お
り
、
地
域
ナ
ー
ス

の
ナ
レ
ッ
ジ
や
ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ビ
テ
ィ
の
創
出
・
発

揮
が
も
っ
と
も
促
さ
れ
る
環
境
と
し
て
多
い
に
貢
献

し
て
い
ま
す
。
そ
れ
ら
を
利
用
し
て
行
う
ケ
ア
の
質

と
生
産
性
に
関
す
る
ア
カ
ウ
ン
タ
ビ
リ
テ
ィ
（
説
明
責

任
）
の
徹
底
も
、制
度
上
の
課
題
の
突
破
、政
策
へ
の

影
響
の
基
盤
と
も
な
っ
て
い
る
点
で
重
要
で
、
ア
カ

ウ
ン
タ
ビ
リ
テ
ィ
に
焦
点
を
置
い
た
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ

プ
も
開
催
し
た
ほ
ど
で
す
。

　そ
の
ほ
か
、
オ
ラ
ン
ダ
全
土
に
展
開
す
る
自
律
型

チ
ー
ム
と
約
９
０
０
０
人
の
専
門
職
を
支
え
る
18
人

の
コ
ー
チ
、
わ
ず
か
40
人
の
バ
ッ
ク
オ
フ
ィ
ス
の
あ

り
方
も
重
要
で
す
。
バ
ッ
ク
オ
フ
ィ
ス
は
報
酬
請
求
、

労
働
契
約
、
給
与
支
払
い
と
い
っ
た
在
宅
ケ
ア
組
織

に
と
っ
て
避
け
が
た
い
事
務
を
担
い
、
ヘ
ル
プ
デ
ス

ク
と
し
て
機
能
す
る
ほ
か
、
ヨ
ス
さ
ん
と
と
も
に

「
断
熱
壁
」と
し
て
の
役
割
も
担
い
ま
す
。
削
減
で
き

る
事
務
、
よ
り
効
果
的
で
効
率
的
な
ケ
ア
を
促
す
制

度
や
報
酬
体
系
な
ど
に
つ
い
て
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー

と
議
論
し
、
現
場
の
看
護
師
た
ち
が
よ
り
よ
い
実
践

に
集
中
で
き
る
よ
う
に
し
て
い
る
の
で
す
。

わ
が
町
の
玉
ね
ぎ
を
育
む 

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
求
め
て

―
一
連
の
お
話
を
伺
い
、
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
を
一

事
業
と
し
て
紹
介
し
た
い
の
で
は
な
く
、ビ
ュ
ー
ト
ゾ

ル
フ
を
手
が
か
り
に
し
た
交
流
に
時
間
を
か
け
て
進

め
て
こ
ら
れ
た
の
だ
と
わ
か
り
ま
し
た
。

　じ
つ
は
、
２
０
１
３
年
頃
に
は
ヨ
ス
さ
ん
か
ら
、

「
日
本
国
内
で
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
が
事
業
化
で
き
る

見
込
み
は
あ
る
の
か
」
と
再
三
問
わ
れ
て
い
た
ん
で

す
。
国
内
の
ど
な
た
か
か
ら
の
招
聘
リ
ク
エ
ス
ト
に

応
じ
て
来
日
を
重
ね
た
り
、
視
察
を
受
け
入
れ
た
り

と
、
さ
ま
ざ
ま
な
交
流
を
企
画
し
て
き
た
わ
け
で
す

が
、
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
は
す
で
に
世
界
的
に
知
ら
れ

る
よ
う
に
な
っ
た
。
各
国
か
ら
絶
え
間
な
く
招
聘
依

頼
が
寄
せ
ら
れ
る
な
か
、
実
際
に
事
業
が
起
き
る
可

能
性
が
あ
る
と
こ
ろ
に
時
間
や
労
力
を
集
中
し
た
い

と
い
う
思
い
が
あ
っ
た
よ
う
な
の
で
す
。

　先
に
お
話
し
し
た
と
お
り
、
私
は
事
業
化
に
は
一

貫
し
て
関
心
が
な
く
、
彼
に
も
そ
の
こ
と
を
伝
え
て

い
ま
し
た
。
彼
の
言
い
分
は
よ
く
わ
か
っ
た
も
の
の
、

２
０
１
４
年
の
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
ア
ジ
ア
の
設
立
も

あ
い
ま
っ
て
複
雑
な
心
境
に
な
っ
た
こ
と
を
覚
え
て

い
ま
す
。
そ
れ
ま
で
重
ね
て
き
た
対
話
が
水
泡
に
帰

す
の
で
は
な
い
か
と
い
う
危
惧
も
あ
り
ま
し
た
。

　と
は
い
え
、
ヨ
ス
さ
ん
や
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の

ナ
ー
ス
た
ち
の
日
本
へ
の
情
熱
的
な
貢
献
を
も
っ
と

も
よ
く
知
る
立
場
に
も
あ
っ
た
の
で
、
関
心
が
あ
り

そ
う
な
方
々
に
お
声
掛
け
し
て
、
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ

と
の
協
業
に
向
け
た
個
別
の
「
お
見
合
い
」
の
場
の

セ
ッ
テ
ィ
ン
グ
も
行
っ
て
い
ま
し
た
。

―
そ
れ
で
動
き
出
し
た
の
が
、「
地
域
包
括
ケ
ア
ス

テ
ー
シ
ョ
ン
実
証
開
発
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」（
事
務
局
・
一
般

財
団
法
人
オ
レ
ン
ジ
ク
ロ
ス
）で
し
た
。

　結
果
的
に
、「
特
定
の
組
織
と
事
業
提
携
し
て
事

業
を
開
始
す
る
」
と
い
う
か
た
ち
で
は
な
い
方
法
を

と
り
ま
し
た
。
一
般
財
団
法
人
オ
レ
ン
ジ
ク
ロ
ス
を

プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
と
し
、
そ
れ
ぞ
れ
の
地
域
に
玉

ね
ぎ
を
育
む
こ
と
を
ミ
ッ
シ
ョ
ン
に
、
ビ
ュ
ー
ト
ゾ

ル
フ
と
地
域
包
括
ケ
ア
に
か
か
わ
る
国
内
各
地
の
参

加
主
体
に
お
け
る
パ
イ
ロ
ッ
ト
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
が
ナ
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レ
ッ
ジ
を
共
有
し
、
よ
り
質
の
高
い
ケ
ア
、
よ
り
働

き
が
い
の
あ
る
仕
事
と
働
き
や
す
い
職
場
に
よ
っ
て

コ
ス
ト
を
下
げ
る
こ
と
が
で
き
る
、
多
主
体
多
職
種

協
働
ケ
ア
チ
ー
ム
の
開
発
を
め
ざ
す
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

を
立
ち
上
げ
る
こ
と
に
し
た
の
で
す
。

　こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
は
、「
地
域
包
括
ケ
ア
ス

テ
ー
シ
ョ
ン
」を
、❶
玉
ね
ぎ
モ
デ
ル
に
基
づ
き
、❷

年
齢
や
疾
患
・
障
害
の
別
を
問
わ
ず
生
涯
を
通
じ
て
、

❸
（
少
な
く
と
も
）「
看
護
」「
介
護
」「
予
防
」「
リ
ハ
ビ

リ
テ
ー
シ
ョ
ン
」「
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」「
医
療
」

機
能
を
組
み
合
わ
せ
、
統
合
的
な
ケ
ア
を
め
ざ
す
、

❹
フ
ラ
ッ
ト
な
チ
ー
ム
と
し
ま
し
た
。
全
国
各
地
か

ら
1
法
人
に
よ
る
取
組
み
の
ほ
か
、
地
域
の
複
数
法

人
に
よ
る
共
同
事
業
と
し
て
の
取
り
組
み
も
含
め
て

38
チ
ー
ム
が
参
加
さ
れ
、
そ
れ
ぞ
れ
地
域
や
チ
ー
ム

の
実
情
に
即
し
た
事
業
計
画
を
策
定
、
推
進
し
な
が

ら
定
期
的
に
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
な
ど
で
進
捗
状
況
を

共
有
・
議
論
を
重
ね
ま
し
た
。

　理
念
や
目
的
を
と
も
に
す
る
主
体
が
出
会
い
、
ナ

レ
ッ
ジ
を
共
有
す
る
場
は
、
昔
の
「
市
」
の
よ
う
な

機
能
を
担
う
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
の
一
例
と
い
え
る

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
各
地
で
す
で
に「
起
き
て
い
る
」

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
加
速
す
る
仕
掛
け
と
し
て
、
意

味
の
あ
る
枠
組
み
に
な
っ
た
と
考
え
て
い
ま
す
。

「
本
人
に
と
っ
て
の
最
善
」を 

問
い
続
け
、
自
由
な
発
想
を

―
実
際
に
1
年
間
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
終
え
て
み
て
、

成
果
を
ど
う
見
て
い
ま
す
か
。

　参
加
し
た
皆
さ
ん
が
、
全
国
各
地
の
素
晴
ら
し
い

実
践
者
に
出
会
い
、
そ
れ
ぞ
れ
の
た
ゆ
ま
ぬ
チ
ャ
レ

ン
ジ
を
共
有
し
た
。
さ
ら
に
折
々
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ

の
看
護
師
や
コ
ー
チ
、
ヨ
ス
さ
ん
、
そ
れ
に
協
働
す

る
家
庭
医
ら
も
交
え
た
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
を
通
じ
て
、

ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
理
念
と
実
践
の
展
開
に
学
ぶ
こ

と
で
、
実
践
を
振
り
返
り
な
が
ら
一
歩
進
め
る
手
が

か
り
に
な
っ
た
の
で
は
な
い
か
と
感
じ
て
い
ま
す
。

　も
ち
ろ
ん
、
計
画
通
り
に
進
ん
だ
チ
ー
ム
ば
か
り

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
い
つ
も
玉
ね
ぎ
の
真

ん
中
に
立
ち
帰
り
、
動
い
て
み
る
こ
と
に
よ
っ
て
、

さ
ま
ざ
ま
な
つ
な
が
り
が
新
た
な
意
味
を
も
っ
て
い

く
「
ワ
ク
ワ
ク
」
や
、「
専
門
職
が
と
こ
と
ん
が
ん
ば

る
」
の
で
は
な
く
立
場
や
職
種
を
超
え
た
「
同
じ
ま

ち
に
暮
ら
す
住
民
」
同
士
の
重
層
的
か
つ
ゆ
る
や
か

な
関
係
性
が
、
住
民
一
人
ひ
と
り
の
人
間
と
し
て
の

可
能
性
を
引
き
出
し
合
っ
て
い
く
こ
と
を
、
あ
ら
た

め
て
実
感
で
き
た
こ
と
は
喜
び
で
し
た
。

―
こ
れ
か
ら「
日
本
版
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
」が
ど
の

よ
う
な
進
展
を
見
せ
る
の
か
楽
し
み
で
す
。

　ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
チ
ー
ム
で
も
、「
な
ぜ
そ
れ

は
患
者
に
と
っ
て
の
支
援
に
な
る
の
？
」「
何
が
本
当

に
起
き
て
い
る
こ
と
な
の
？
」「
私
た
ち
は
正
し
い
こ

と
を
や
っ
て
る
の
？
」「
な
ぜ
私
た
ち
は
い
つ
も
ど
お

り
に
や
っ
て
い
る
の
？
」「
も
っ
と
簡
単
な
や
り
方
は

な
い
の
？
」
と
、
シ
ン
プ
ル
な
問
い
が
満
ち
て
い
ま

す
。「
日
本
版
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
」
が
、患
者
・
利
用

者
・
住
民
の
一
人
ひ
と
り
異
な
り
、
ま
た
変
化
し
て

い
く
「
本
人
に
と
っ
て
の
最
善
」
を
自
由
な
発
想
に

よ
っ
て
問
い
続
け
、
そ
こ
で
起
き
る
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ

ン
を
持
続
可
能
な
も
の
に
し
て
い
く
こ
と
を
期
待
し

て
い
ま
す
。 

（
２
０
１
６
年
3
月
29
日
収
録
）
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よりよいケアを希求する「船」としてのビュートゾルフ特集

　一般財団法人オレンジクロスが事務局となり、2015年2月～2016
年3月に行なわれた、地域の多主体・多職種（多事業・多法人）協
働ケアチームを実証的に開発するプロジェクト。代表世話人は医療経
済研究機構・西村周三氏、株式会社ケアーズ白十字訪問看護ステー
ション・秋山正子氏、国際医療福祉大大学院・堀田聰子氏の3人。
全国各地で地域に根ざしたケアとまちづくりに取り組む多主体・多職種
と、ビュートゾルフのナレッジを共有し、住み慣れた地域でのその人ら
しい暮らしの継続を支える持続可能な地域ケア、患者中心・住民本
位の統合ケアの実現をミッションとした。

◉公開成果報告会
日時：5月21日（土）14時30分―18時
会場：東京大学医学部2号館本館3階大講堂
内容：プロジェクトの概要説明のほか、参加チームによる実践報告など
※ 申込方法などは、一般財団法人オレンジクロス財団のWebサイト
（http://orange‒cross.org/）をご参照ください。

◉地域包括ケアステーション実証開発プロジェクト
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