
サポートセンター沼南（しょうなん）

～知ってください～

障害者相談支援

相談支援専門員



サポートセンター沼南

 千葉県柏市大津ヶ丘２－１９－５（JR柏駅からバスで15分）公団住宅の真ん中に存在

 母体　社会福祉法人桐友学園　

（障害児支援施設（児童入所）　障害者支援施設（成人入所）　　生活介護　GH　就労継
続B　就労移行　短期入所）



サポートセンター沼南

サポートセンター沼南

　指定特定相談支援事業（相談支援専門員）（プラン作成）

　指定一般相談支援事業（地域移行　地域定着）（精神科病院　入所施設　矯正施設）

　障害児相談支援事業（障害児のプラン作成）
　自立生活援助事業（単身生活者への支援　助言　見守り　緊急）

　委託相談

　　地域生活支援拠点事業（地域生活支援拠点しょうなん）

   成年後見一次相談窓口

　認定調査（委託）　　職場適応援助者（ジョブコーチ）
　虐待防止アドバイザリー

　

　　



地域生活支援拠点しょうなん

 地域生活支援拠点

• 　　相談　　生活全般（社会トラブル　居住支援　生活困窮　教育等）

　　　　　　　　　就労全般　　手続き（障害基礎年金等）

• 　　緊急　　緊急ショートステイ（親の入院　虐待保護　等）

　　　　　　　　　緊急訪問　緊急同行　緊急相談　　　24時間対応

　　　　　　　　　災害対応（福祉避難所）

　　　　体験（ひとり暮らし　GH等）

　　　　人材育成

　　　　地域づくり



相談支援専門員

 相談支援専門員

　　基本的にはコーディネーター

　　相談支援専門員（相談支援事業所）に必須　要件

　　・地域を知っている

　　・制度を知っている

　　・ネットワークを持っている　　　　　　この3つが重要

　　絶えずアップデートが必要

　



サポートセンター沼南の思い

 夢やいきがいを応援したい。

 楽しい相談にしたい

・知ってもらいたい

 ・一緒にやりたい



知ってもらう

 よく、こういうのはないよね！と聞くことが多くあった。

　　※いやいや、もうあるけど・・・・・　　　それって5年前の話だよね～

　　ないじゃなく、知らない、足らないという事が良くあった

　　障害者の相談が（専門家、それに近い人）知られていない　

　　知ってもらいたい　　それにはどうするか～

　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　



一緒にやりたい。えにし結び（ネットワーク）　連携って大事～

連携って大事だよね～

行政が主催する、重層的支援会議　　顔の見える会議　　・・・会議

(これで本当の連携ができるの？）

※サポートセンターの連携

・事例を通して一緒に頭を抱える

・一緒に物事を行なう。

・機関同志の連携ではなく、個人の連携を大切にし、絶えずブラッシュアップ

・ギブ＆テイク

・連携のお手伝い
・相手（個人・事業所）を良く知ることにより、不満が減る。



ほぼ20周年式典

 相談員それぞれが直接招待



ありがとうございました

 みんな笑顔

 サポートセンター沼南の財産

　　楽しい相談員

　　楽しい仲間


